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Présentation de
l’extérieur du van1

L’emplacement de la 
prise de recharge du van

L’emplacement du 
remplissage du réservoir 

d’eau propre

L’emplacement du 
remplissage du réservoir 
de carburant + Ad Blue

La vanne de vidange 
pour les eaux grises

C

A B C D

B

D

A

Vue rapprochée

1.1 Face extérieure côté conducteur du véhicule

Vous pouvez retrouver les éléments suivants :
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1.2 Face extérieure côté passager du véhicule
Voici une vue d’ensemble de la façade côté passager du van.
Vous pouvez y retrouver un store comme indiqué ci-dessous en A.

A
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1.3 Présentation du store extérieur
Il s’agit d’un store à ouverture manuelle. (Ne pas utilisez par vent fort)
Pour son ouverture il faut impérativement être deux.
Pour celle-ci veuillez suivre les étapes suivantes dans l’ordre.

Chaque personne se place à 
chaque extrémité du store.

Vous retrouverez un bouton 
gris. Pressez le bouton à chaque 
extrémité simultanément Cela 
permet d’ouvrir le couvercle.

Bouton
pour ouvrir
le couvercle
du store

Vue du
couvercle
ouvert

1ère

étape
A

Ouverture
du store
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Une fois le couvercle ouvert, une 
personne prend le rouleau gris 
et le déroule entièrement.
Faire attention, la toile peut 
être chaude.

Une fois la toile déroulée 
entièrement vous avez accès 
aux deux pieds du store. 

Chacune des deux personnes se positionne à chaque extrémité du 
store. Chacune d’elle déclipse un pied et le met à la verticale.

Vous contrôlez la descente du pied et réglez sa hauteur comme vous 
le souhaitez. Pour régler sa hauteur il vous suffit de pousser le clipse 
noire vers le haut.

Bien que le pied principal soit au maximum, si vous souhaitez lever 
davantage le pied il y a une rallonge intégrée qui se coulisse vers le 
bas et qui se règle avec un bouton poussoir.

Vue du montant du store
Présence des deux pieds du store

Pied déplié
Non verrouillé

Vue rapprochée du
clipse de verrouillage
Clipse non verrouillé

Vue rapprochée du 
clipse de verrouillage
Clipse verrouillé

3eme

étape

2eme

étape
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Une fois les pieds réglés à la hauteur souhaité, une personne 
maintient le montant du store.

Une seconde personne retourne au niveau du socle de rangement du 
store afin de sortir les barres latérales qui vont permettre un maintien 
optimal du store ouvert.

Une fois les deux 
barres de fixation 
réglées, vous pouvez 
vous installer sous le 
store.

Pour monter les barres de 
fixation latérales, sortez une 
barre, sortez la rallonge et 
positionner le petit embout face 
au trou du montant

Une fois le petit embout 
positionné dans le trou vous 
pouvez régler la barre de 
fixation grâce à un cliquet.

Utiliser le cliquet afin de tendre 
la toile du store et verrouiller le 
store en position ouverte.

Répétez la même manœuvre 
avec la seconde barre de 
fixation.

Trou dans lequel il faut 
emboiter l’embout de la 
barre de fixation

Embout à glisser dans le 
trou du montant

Vue de la barre de 
fixation et du cliquet en 
son centre

Les deux barres se trouvent dans 
le socle de rangement. Elles sont 
superposées.
Vous pouvez les sortir et les monter 
une par une. Ce sont des barres 
télescopiques.

4eme

étape
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Une personne maintient le montant du store.

Une seconde personne range une par une les barres de fixation. 
Pour ce faire, il suffit d’appuyer sur le cliquet afin de libérer la barre 
coulissante et de la ranger entièrement.

Une fois la barre rangée vous pouvez la repositionner dans le socle du 
store. Faite de même pour la deuxième barre de fixation.

Vous pouvez ranger les pieds. Il 
vous suffit de déclipser les pieds 
et de les ranger dans le montant 
du store.

Pensez à bien remettre les 
extrémités du pied face à vous. 

Comme sur la photo ci-dessous

Une fois les pieds repliés, vous pouvez 
enrouler la toile.

Vous pouvez la roulez dans le sens que 
vous souhaitez. Pensez simplement à 
l’enrouler tendue et droite.

Une fois la bâche enroulée, déposer le 
rouleau dans le socle du store.

Une fois la toile rangée, vous pouvez refermer le 
couvercle à l’aide des boutons prévus à cet effet.

Cette fois appuyer sur le bouton gris qui se trouve à 
l’intérieur du socle. 

Veuillez appuyer sur le bouton à chaque extrémité 
en même temps afin de fermer correctement le 
couvercle sans l’abîmer.

1ère

étape

2eme

étape

3eme

étape

4eme

étape

Fermeture
du store
Pour sa fermeture il faut 
impérativement être deux.

Bouton pour 
refermer le 
couvercle du 
store.
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Les équipements

Présentation de
l’intérieur du van2

Prises USB Emplacement de la 
douchette

Rangement avec 
ouverture latérale

Emplacement de la 
bouteille de gaz

A B

C
D

A

B

D

c

2.1 Présentation du coffre

Vous pouvez retrouver tous les éléments suivants :

 Banquette relevable

 Table / pied

 Emplacement de la bouteille de gaz

 Emplacement de la batterie auxiliaire

 Emplacement de la douchette

 Plusieurs rangements

 Différentes prises USB

 Rideaux occultants (hayon arrière)
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1

Il s’agit d’une bague qui se 
pousse afin de libérer la 
douchette lorsqu’elle est 
clipsée.

Il ne faut surtout par tirer sur 
la douchette sans pousser 
la bague. Vous risquerez 
soit d’abimer le flexible de 
douche ou de casser la bague 
d’accroche.

2

A l’intérieur vous pouvez y 
retrouver un flexible avec 
un embout vanne fixé à 
son extrémité.

Vous trouverez également 
une sangle qui permet de fixer 
la bouteille afin que celle-ci 
ne se balade pas pendant les 
différents trajets.

Lorsque vous roulez avec le 
van pensez à bien fermer cette 
vanne.

3

Il s’agit simplement d’un 
clip à accrocher dans 
l’attache, le pousser 
ou tirer suivant le sens 
d’ouverture que vous 
souhaitez utiliser.

Banquette relevable Table + pied Il ne faut surtout rien insérer 
dans la trappe de visite ci-
dessus.

Il ne s’agit en aucun cas d’un 
rangement.
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2.2  Présentation de la partie vie du van
Vous pouvez retrouver tous les éléments suivants :

 Différentes prises ( USB + 220 V )

 Interrupteurs

 Frigo

 Évier

 Plaques de cuisson

 Vanne ouverture/fermeture de gaz

 Rangements vaisselle

 Tiroir + repose plat - Rangement sous la banquette

 Banquette en mode lit

 Tableau de commande du chauffage stationnaire

 Tableau de commande de vie
      (eau - électricité - eau propre - eau grise - pompe à eau, réglages)

 Eclairages

 Rideaux occultants

 Emplacement de la table pour manger

Voici une vue d’ensemble de l’espace de vie
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Présentation de la banquette 
arrière en mode « route ou en 
mode « lit »

Comme vous pouvez le voir, nous sommes sur une 
banquette fixe de 2 places. Celle-ci se trouve en 
position « route ».

Voici la banquette en cours
de passage en mode lit.

Le passage en mode lit se fait en 2 étapes : 

Il vous faut d’abord amener la première banquette vers 
l’avant et ensuite de coucher les dossiers.

Pour la première étape, il vous 
suffit de vous placer face à la 
banquette, lever la poignée qui 
se trouve sur la gauche et de 
tirer la banquette vers vous.

Voici une vue rapprochée de la 
poignée.

Pour passer la banquette 
en mode route

Il suffit de relever les dossiers, 
ensuite il vous faudra sortir les 
boucles de ceintures.

Enfin grâce à la poignée qui 
se trouve sur la gauche de 
banquette de remettre l’assise 
dans sa position initiale.Seconde étape, il vous suffit de 

tirer sur la grande barre noire et 
de tirer la banquette vers vous.

Banquette
en mode lit

1 2

Présentation des différentes fonctionnalites
VAN RENAULT HANROAD 13



Présentation des différents 
rangements

Sous la banquette, vous pouvez retrouver 2 tiroirs 
coulissants.

Afin d’ouvrir le tiroir, il vous suffit d’appuyer sur la 
poignée afin de libérer celle-ci.

Pour refermer le tiroir il vous suffit de le refermer 
et de rappuyer sur la poignée afin de la bloquer en 
position fermée.

A cet emplacement vous trouverez également 2 
interrupteurs et le tableau de commande pour le 
chauffage stationnaire.

L’interrupteur de gauche permet de commander 
l’éclairage qui se trouve en dessous de l’espace 
cuisine.

L’interrupteur de droite permet de commander les 
éclairages du plafond.

Vous retrouvez un 
rangement mural afin 
d’y déposer quelques 

magazines ou livres.
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Au sein de l’espace de vie vous pourrez y retrouver tous 
les équipements suivants :

 Placards de rangements

 Tiroir à couverts / repose plat

 Placard à vaisselle + vanne ouverture/fermeture du gaz

 Réfrigérateur

 Plaques de cuisson / évier

 Rideaux occultants

 Tableau de commande espace de vie

Présentation de l’espace cuisine

A

A

B

C

D

E

F

G

B

C

E

G

F

D
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Les équipements 
+ explications du 
fonctionnement

Vous pouvez retrouver au niveau du plan de 
travail, 3 prises :

  2 prises USB

   1 PRISE 220V (Utilisable uniquement si le van 
est branché sur secteur)

Vous pouvez également retrouver les rangements 
comme énoncés précédemment.

Pour ouvrir les tiroirs il vous suffit d’appuyer sur le 
montant et celui-ci s’ouvrira.

Répétez la même manoeuvre pour le refermer.

Bouton pour allumer le 
tableau de commande.

Bouton pour consulter le 
niveau de la batterie auxiliaire.

Bouton permettant de vérifier 
le niveau d’eau propre.

Bouton sert à allumer 
l’électricité du van.
(Pour savoir si l’électricité est 
fonctionnelle, la petite lumière 
orange à côté du Bouton sera 
allumée)

Il faut obligatoirement que 
l’alimentation électrique 
soit allumer pour que le 
réfrigérateur fonctionne.

Sert à allumer la pompe 
à eau qui alimente la 
douchette et l’évier. Il faut 
impérativement éteindre la 
pompe lorsque celle-ci n’est 
pas utilisée.

Il permet d’effectuer des 
réglages sur le tableau de 
commande. (Ne pas toucher)

1

2

3

1 4

5

6

2

3

4 5

6
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Au niveau du plan de travail vous retrouverez les 
éléments suivants :

  2 plaques de cuissons – GAZ

  Un évier avec eau froide

Avant d’allumer le gaz vérifier que les deux vannes 
soient ouvertes.

La vanne au niveau de la bouteille à l’arrière du 
van et la vanne qui se trouve dans le placard à 
vaisselle.

Ensuite il vous suffit de positionner le bouton 
d’alimentation sur 1 et d’appuyer sur le petit 
bouton rouge afin de libérer une étincelle.

Pour éteindre, positionner le bouton 
d’alimentation sur 0.

Vous pouvez retrouver le réfrigérateur avec 
plusieurs parties de stockage :

  2 compartiments dans la porte

  2 étages réfrigérés

  1 petit congélateur

A la fin de votre séjour, pensez à bien vider le 
réfrigérateur.
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2.3 Ouverture/ Fermeture du toit relevable

   Pour accéder au dispositif d’ouverture du toit, 
il vous faudra ouvrir la trappe qui se trouve 
au-dessus des sièges avant, une fois ouverte, 
vous pouvez la rouler et la fixer avec le bouton 
présent à cet effet

   Une fois la trappe ouverte vous allez retrouver 
4 attaches

  2 attaches à chaque extrémité

   Voici les deux attaches que vous allez retrouver

   Tout d’abord lever le papillon, tourner le d’un 
demi-tour afin de le décrocher

   Ensuite fixez le à la partie supérieure grâce à 
l’aimant

   Enfin vous pouvez déclipser la deuxième 
attache

  Répétez la même manoeuvre de l’autre côté

Un fois que vous avez bien déverrouillé les 4 attaches, poussez le toit vers le haut. Celui-ci s’ouvrira 
entièrement. Si vous le souhaitez, vous pouvez également relever le lit supérieur afin de pouvoir vous tenir 
debout dans le van.

Concernant les 3 ouvertures, une seule trappe est composée d’un film transparent, les deux autres ont une 
moustiquaire. N.B. seule la moustiquaire de l’ouverture centrale peut s’ouvrir.
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Une fois le toit levé, vous pouvez avoir accès au lit qui se trouve 
à l’étage. Afin de vous rendre dans le lit, il vous suffit de mettre 
un pied sur l’assise du siège avant ou le dossier. Ne surtout pas 
monter sur l’accoudoir au risque de le casser.

Voici une vue extérieure du toit déplié
Vous trouverez également une ouverture sur le côté 
de celui-ci. Elle est ouvrable uniquement de l’intérieur. 
Cela vous permettra d’avoir une vue.

Les différentes ouvertures sur
l’extérieur à l’étage

Chaque ouverture est composée d’une fenêtre opaque.

Seule l’ouverture centrale possède une moustiquaire 
et peut s’ouvrir entièrement afin d’avoir l’accès à l’air 
extérieur.

Celles-ci s’ouvrent facilement avec des fermetures 
éclair. Bien refermer toutes les ouvertures avant de 
refermer le toit.

Chaque ouverture possède une 
fermeture éclair.

Bien penser à refermer toutes 
les ouvertures avant
De refermer le toit.

Vue d’une ouverture latérale.

Présence d’une fenêtre 
transparente.

Vue de l’ouverture centrale,
sans filtre ni moustiquaire.
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Pour refermer le toit il vous faut suivre 
plusieurs étapes :

     Vérifier qu’aucun objet n’a été oublié à l’étage. 
Veillez à bien refermer les 3 ouvertures 
entièrement

   Remettre le lit en position allongée et ouvrez 
au minimum une fenêtre du bas afin de faire un 
courant d’air

   Une fois ces deux étapes faites, attrapez 
les deux grosses poignées et tirez le toit 
vers le bas.Il faut tirer les côtés de la toile 
vers l’intérieur avant que le toit soit fermé 
entièrement

   Une fois le toit fermé, faites bien attention de 
libérer la toile vers l’intérieur pour éviter que 
celle-ci ne soit pincée par le toit et ne s’abîme.

    Vous pouvez maintenant refermer les 4 
attaches

Lorsque vous aurez redescendu le toit, les attaches 
se présenteront comme sur la photo.

Avant de verrouiller les attaches, bien replier la 
toile sur le côté afin de libérer l’espace de l’attache 
papillon.

Une fois la toile bien repliée, vous pouvez 
maintenant présenter le papillon devant l’accroche 
et faire un demi-tour afin de le verrouiller.

Vous pouvez également clipser la seconde attache.

Veuillez répéter la même manoeuvre de l’autre 
côté.

Une fois les 4 attaches bien verrouillées, vous 
pouvez refermer la trappe d’accès en la scratchant.
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Pour éviter que le siège ne frotte : 

Pour le siège passager, il vous faudra l’avancer au maximum et le basculer vers l’avant.

Pour le siège conducteur, il vous faudra enclencher une vitesse afin de pouvoir libérer le frein à main du 
van. Vous pourrez ensuite procéder à la rotation du siège en avancer et basculant le siège en fonction du 
mouvement de rotation du siège.

2.4 Présentation de l’avant du van
 Différents rangements

 Sièges orientables

 Présentation du tableau de bord

Présentation du siège
passager et conducteur.
(face et dos à la route)

Présentation du siège conducteur 
(dos et face à la route)

Bien faire attention à ce que le siège ne frotte pas le montant du van lors de la 
rotation, si c’est le cas, il vous suffit de redresser d’avantage le siège afin que celui-ci 
puisse pivoter facilement.

A savoir que les sièges ne sont pas fixés lorsqu’ils sont en position « dos à la route ».
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Orientation du siège 
passager/siège conducteur
Pour se faire, il vous suffit de suivre les étapes 
suivantes :

     Redresser et avancer le siège au maximum

     Engager ensuite la rotation à 180 degrés du 
siège. Lors de la rotation, bien faire attention 
que le siège ne frotte pas sur le montant du 
van, si c’est le cas, il faut redresser le siège 
d’avantage)

     Lâcher la poignée rouge

     Remettre le siège en position confortable

Vous pouvez vous asseoir

Pour remettre le siège en position face à la route.
Répétez les mêmes étapes que pour le passage en 
position de stationnement.

Bien faire attention que le siège se fixe bien en fin 
de rotation (entendre le « clac »)

Vous trouverez différents rangements à 
l’avant du véhicule :

     Portière-conducteur

     Portière-passager

     Boite à gants

     Rangement tableau de bord conducteur

     Rangement tableau de bord passager

    Rangement tableau bord centrale 
        (2 prises USB à l’intérieur)

Présentation des différentes fonctionnalites
VAN RENAULT HANROAD 22



2.5 Présentation du cadran du chauffage stationnaire

     Pour allumer le cadran, il vous suffit de faire un 
appui long sur le bouton rond.

     Le cadran s’allume et une lumière apparait 
autour du bouton rond.

     Il vous suffit ensuite de sélectionner la 
température et le temps de chauffage 
souhaité.

     Pour faire une sélection tourner le bouton et 
faite un appui bref sur celui-ci pour valider la 
sélection.

2.6 Présentation du tableau de commande de l’espace de vie

Bouton pour allumer/éteindre le tableau de 
commande.

Bouton pour consulter les niveaux de 
la batterie auxiliaire et du van et les 
températures extérieur et intérieur du van.

Bouton pour consulter le niveau d’eau 
propre.
(À partir de 20% ne plus utiliser la pompe à eau)

Bouton pour allumer l’électricité dans le van.
•  La petite lumière orange signale que 

l’électricité est allumée.
•  Laisser l’électricité allumée pour que le frigo 

fonctionne.

Bouton pour allumer/éteindre la pompe à eau
•  Si la petite lumière orange est allumée c’est 

que la pompe est allumée.

Bouton pour faire des réglages.
(Ne pas toucher)

1

2

3

1 4

5

6

2

3

4

5

6
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Aéroport
Aéroport Roland Garros
97438 Sainte-Marie

Saint-Gilles
27 avenue de Bourbon

97434 Saint-Gilles-Les-Bains

La Ferme
ZA La Ferme

97438 Sainte-Marie

CENTRALE DE RÉSERVATION 

 0262 31 07 07

 contact@tropivan.fr

 www.tropivan.fr


